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YEDEK PARCANIN
PARLAYAN YILDIZI

Otomotiv yedek parga sektorundn Ulkemizdeki en glglt oyuncularindan olan Mercanlar
Otomoativ’in Is Gelistirme Mudurt ve Icra Kurulu Uyesi Burhan Budak ile keyifli bir roportaj
gergeklestirdik. Sn. Budak, Corals markasi ile ilgili detayl bilgiler verdi.

Merhaba; 6ncelikle sizi tanimak isteriz.
Bize kisaca kendinizden bahseder
misiniz?

Merhaba, 1993 senesinde Kadikdy’de
dinyaya geldim. Ylksek o6grenimimi
Yeditepe Universitesi Endistri ve Sis-
tem Muhendisliginde tamamladim.

Otomotiv yedek parca sektériinde ne
zamandan beri galigiyorsunuz? Sektérde
c¢alismaya nasil karar verdiniz?
Otomotivci bir ailenin ferdi olmam ve
otomotive karsli olan kisisel ilgimden do-
layr tim 6grencilik hayatimda, firsat bul-
dugum her boslukta Mercanlar Merkez
ve Subelerinde ¢cogu pozisyonda calig-
ma firsatim oldu. Yiksek lisans egitimi-
mi tamamladiktan sonra profesyonel is
hayatima Mercanlar Grup bunyesinde
basladm. Buyldyen Mercanlar yapisi
bunyesinde halen is gelistirme muadurd
olarak gérevime devam etmekteyim.

Mercanlar Otomotiv ¢atisi altinda bir
aftermarket markasi olarak yer alan
Corals markasini tanitir misiniz? Corals
hangi marka ve Uriin gruplarinda hizmet
vermektedir?

Sektdrun gerekliliklerden olan tuketiciye
fiyati ve kalitesiyle satin alma &zgurlU-
gUu sunabilecegimiz bir marka yaratma
hayalimiz vardi. Aiman ara¢ gruplarinda
40 yillik deneyim sahibi olan Mercanlar
Otomotiv’in bilgi ve birikimi ile 2016 yi-
linda Corals markamizla yola ciktik. Al-
man Premium ara¢ segmentinde bulu-
nan Mercedes, BMW, Land Rover, Mini
ve VAG grubu araglara yonelik 15 farkii
Urln grubu 2000’den fazla referans
ile yolumuza Corals markamizla emin
adimlarla devam etmekteyiz.

Sektérimizde markalagma konusu
énemsenmeye basladi. Corals
markasina ait trlnlerin kalite, garanti,
fiyat politikasi ve migteri memnuniyeti
hakkinda neler séylemek istersiniz?
Bir marka olustururken fiyat mi ? kali-
te mi? Corals markamizi olustururken
onceligimiz strdurtlebilir kalite sonra
ki basligimiz fiyat dengesini saglaya-
bilmek olmustur. Kalite derken Ure-
timde gercek yeterlilige, yetkinlige ve
sertifikasyona sahip partnerle is birli-
gi igerisindeyiz. Sunu itiraf etmeliyim
ki Corals markasinin ¢ok gucla bir
AR-GE ekibi var. Ne midir? Corals’in
AR-GE ekibi aslinda Mercanlar Grup
bUnyesinde bulunan yurt igi ve yurt
disinda 16 perakende satis sube-
siyle, mesleki egitimli ve profesyonel
teknik uzmanliklar olan satis ekiple-
ridir. Bu ekipler sahada tlketim nok-
talar, servisler ve “Ustalar “ ile yakin
temasta olduklar i¢in negatif-pozitif
tepkileri aninda dlgerek hemen aksi-
yon aliyorlar.  Hizli aksiyon ve kalici
¢dzUmler Uretmemiz muUsteri ve ni-
hai tUketici tarafinda da geri dénusu
pozitif anlamda maksimum seviyede
tutmamizi sagliyor.
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2022 yil sonu
hedefimiz 20 den fazla
farkh Giriin grubuna

sahip olup 3000 istii
referansi Alman aracg
gruplarinda tiiketime
sunmaktr.
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Degisen tiiketici talepleri ile birlikte

Corals markasinin referans sayilari
hakkinda bizleri bilgilendir misiniz?

Kalitesi ile fiyatini balanse ettigimiz Al-
man arag gruplari i¢in hazirlanan Grtin
yelpazemiz her gecen gin artmakta-
dir. 2022 yil sonu hedefimiz 20 den
fazla farkll Grin grubuna sahip olup
3000 Ustl referansi Alman arag¢ grup-
lannda tdketime sunmaktir. Corals
Yénetimi ve Is Gelistirmenin diger bir
hedefi ise yakin gelecekte farkll arac
markalarinda da ayni referans ve Urin
grubu yelpazesini olusturmaktir.

Corals markasi hangi tilkelere ihracat

yapmaktadir? Tlrkiye ve uluslararasi

pazarda hedefleriniz nelerdir?

Corals markamizin 6ncelikli hedef-
lerinden birisi yurt disi pazarinda da
bir Turk markasi olarak var olmakti.
Bu hedef dogrultusunda Mercanlar
Grup blnyesinde Almanya’da Corals
GmbH sirketi kurulmus olup faaliyete
gecmigtir. Biliyor ve inaniyoruz ki Al-
manya ekibimizin ¢ok uzun vyillardir
edindigi bilgi ve birikimi kullanarak
Avrupa ve Orta Dogu Ulkelerinde de
pazar hedeflerimize ¢cok kisa slrede
ulasacagiz.

Covid-19 salgininin gélgesinde
girdigimiz 2021 yilinda diinya ve
Turkiye’ye iligkin beklentileriniz neler?
Ekonomi ve otomotiv sektdriine dair

ongorileriniz nelerdir?

Oncelikli olarak Ulkemiz ve tim diin-
yanin salgindan bir an evvel kurtul-
masi dileklerim ile tUm kayiplardan
duydugum UzUntUyU bildirerek bagla-
mak isterim. Salginin ik dénemlerin-
de yurt ici ve yurt disinda katildigimiz
bir cok toplanti ve gérisme sonunda
salginin globaldeki etkisi ve pazara
yansimasini ¢cok boyutlu ele aldik.
Yedek parca pazarinin tetikleyicilerin-
den olan 2.el, filo ve hafif ticari arag
pazarlarinin pandemiden nasil etkile-
necegini dngodrerek tlim dispozisyon
ve termin guincellemeleri kisminda da
hizli bir sekilde aksiyon aldik. Stirecin
devam yonetiminde 6ngérimuz sifir
arag pazarinda daralma ile kullaniimig
otomotiv pazarinin hacminin daha da
yUkselecegdi ve bunun da yedek par-
¢ca pazarinda es orantill olarak pozitif
yobnde bir ivme yakalayacagidrr.

Son olarak neler séylemek istersiniz?

Corals Markas! olarak pandemi ve
benzeri olumsuzluklarn bir daha ya-
sanmamasi dileklerimi yineler mutlu
calisanlar toplulugu olustururken,
otomotiv yedek parca pazarinda sur-
durtlebilir kalitesi ve yenilikgi bakis
acisi ile global pazarda lider marka
olmak hedefimizdir.
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Hizli aksiyon ve kalici
coztimler liretmemiz
muisteri ve nihai tiiketici
tarafinda da geri dénisli
pozitif anlamda maksimum
seviyede tutmamizi
saghyor.
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