


Mercanlar Otomotiv, 1982 yılında İstanbul’da Muharrem Tonba ve ortakları tarafından binek ve ticari 
araçların yedek parça ticaretini yapmak amacıyla kurulmuştur. Müşterilerine daha iyi hizmet vermek 
amacıyla Türkiye’nin önemli bölgelerinde şubeleşme kararı alan Mercanlar Otomotiv ilk şubesini 1992 

yılında Bostancı’da açtıktan sonra sırasıyla 1995 yılında Maslak, 2001 yılında Topkapı,  2003 yılında 
İkitelli, 2006 yılında Bursa,  2010 yılında Ankara, 2011 yılında İzmir şubelerini hizmete açmıştır. 2015 

yılında Genel Merkezini  İstanbul Ataşehir’de yer alan Mercanlar Plazaya taşımıştır.  2016 yılında Yetkili 
Satıcılık modeline geçmiş olup, ilk olarak Kayseri ilinde, 2017'de de Konya’da devam etmiştir.

Yine 2016 senesinde K.K.T.C - Mağusa’da ilk şubesini hizmete  açmış olup, 2017 senesinde 
K.K.T.C–Lefkoşa’da ikinci şubesi hizmete girmiştir. MERCANLAR Grubun yarım yüzyıla dayanan bilgi 
birikimi ve tecrübeleri altında geliştirdiği CORALS markası 2014 yılında doğmuştur. 2019 yılında ise 

CORALS Almanya ile Avrupa'ya açılmıştır. Yine 2018 yılında Bursa Nilüfer Şubesi hizmete 
girmiştir. Aynı yıl içinde 15.000 m2'nin üzerinde depolama alanına sahip Tuzla Lojistik Merkezi ile hem 
hızlı hem de kalteli Lojistik hizmeti devreye alınmıştır. 2020 yılında ise Antalya ve Samsun Şubeleri, en 

son olarak 2021 yılında Adana ve Kocaeli Şubeleri hizmete girmiştir. 

MERCEDES-BENZ başta olmak üzere BMW, LAND ROVER, MINI, VOLKSWAGEN, AUDI, SEAT, 
SKODA ve PORCHE araçlarının tüm ürün gruplarında bayisi olduğu ellinin üzerindeki üretici markası 

ve 60.000'den fazla stok çeşidi ile  yurt içi ve yurt dışı müşterilerine toptan ve perakende olarak 
çözümler sunmaktadır. Türkiye ve K.K.T.C’de tüm sigorta şirketlerine yedek parça tedariki sağlayan 

Mercanlar Otomotiv, aynı zamanda filo şirketlerine de profesyonel  çözüm ortaklığı sunmaktadır. Ana 
faaliyeti binek ve hafif ticari araçların yedek parça satışı olan grubumuzun ayrıca; Genç Mercanlar 
Motorlu Araçlar Tic. A.Ş. unvanı ile faaliyet gösteren Mercedes-Benz Yetkili Servisi hizmetleri de 

bulunmaktadır. 

Otomotiv yedek parça sektöründe, dünyanın önde gelen markalarını satın alma alanında faaliyet 
gösteren Group Auto International'ın Türkiye üyesi olan Group Auto Türkiye A.Ş. ile 2013 yılında iş 
ortaklığı anlaşması imzalamıştır. Mercanlar Otomotiv, ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Belgesi 

alarak sunduğu hizmetleri tescillemiştir.

1982’den günümüze...
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250 Çalışan

40.000 m2 Depo Alanı

17 Hizmet Noktası

13 Şehir

3 Ülke

2 Yetkili Satıcı

1 Yetkili Servis
Mercedes-Benz

KOCAELİ



Muha�em Tonba

01.07.1960 İstanbul doğumlu olan
Muharrem Tonba evli, 2’si kız 3 çocuk babasıdır.

1974 yılında meslek kariyerine
Otomotiv Yedek Parça sektöründe

başlamış olup, yaklaşık 16 yıl
farklı pozisyonlarda görev almıştır.

Kuruluşu 1982 yılı olan
Mercanlar Otomotiv Tic. A.Ş.’nin

1990 senesinde ana hissedarı olmuştur.

Halen Mercanlar Otomotiv Tic. A.Ş.’nin ana hissedarı 
olup aynı zamanda Yönetim Kurulu Başkanıdır.

Mercanlar Otomotiv
Yönetim Kurulu Başkanı
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Yönetim Kurulu Üyeleri

Mustafa Budak
Kurucu Ortak

1982 yılından bu yana otomotiv sektörünün içinde yer almaktadır. 1990 yılında 
Mercanlar Otomotiv'de Yönetim Kurulu Üyesi olmuştur ve halen bu görevine 
aktif olarak devam etmektedir.

Selim Marangoz
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı

1991 yılından bu yana, Mercanlar Otomotiv’de çeşitli kademelerde görev alan 
Selim Marangoz, 2011 yılında Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı olmuştur ve 
halen bu görevine aktif olarak devam etmektedir. Kendisi aynı zamanda, Nefes 
ve Yaşam Koçluğu yapmaktadır.

İsmail Ercan Şatır
Yönetim Kurulu Üyesi

1981 yılından bu yana, otomotiv sektörünün içinde yer almaktadır. 2003 yılında 
Mercanlar Otomotiv ailesine katılıp çeşitli kademelerde görev almıştır. 2011 
yılında Yönetim Kurulu Üyesi olmuştur ve halen bu görevine aktif olarak devam 
etmektedir.

Kemal Oturak
Yönetim Kurulu Üyesi

1990 yılından bu yana, Mercanlar Otomotiv’de çeşitli kademelerde görev alan 
Kemal Oturak, 2011 yılında Yönetim Kurulu Üyesi olmuştur ve halen görevine 
aktif olarak devam etmektedir. Kendisi Uluslararası Lisanslı Uçak, Paramotor, 
Yamaç Paraşütü ve Rally Pilotudur. Katıldığı yarışlarda da birçok ödülü vardır.
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İş Kollarımız
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Toptan Satış DepartmanıPerakende Satış Noktaları
Mercanlar Otomotiv global markaların 
ürünlerini, AR-GE yaparak, tanıtarak, 
yurtiçi pazarlarında İstanbul Merkez 
depolarından ve şubelerinden direkt 
sevkiyat çözümleriyle, bireysel ve 
kurumsal müşterilerine zaman ve 
maliyet avantajları sunarak toptan 
satışını gerçekleştirmektedir.

İstanbul, Bursa, İzmir, Konya
Ankara, Antalya, Samsun,

Adana, Kocaeli, Kayseri,
K.K.T.C, Almanya

Dış TicaretSigorta Tedarik
Yurt dışı pazarlara yönelik ticaret 
fırsatlarını belirlemek üzere pazarlama 
ve satış stratejileri geliştirmek ve 
uygulamaktadır. Mevcut müşteri 
devamlılığını korumak ve yeni müşteri 
arayışı için pazar araştırması 
yapmaktadır.

Türkiye ve K.K.T.C.’de tüm sigorta ve 
filo sirketlerine aracılık etmektedir.
Türkiye’de 20'nin üzerinde sigorta

şirketine yedek parça tedariki sağlayan 
Mercanlar Otomotiv, aynı zamanda filo 

şirketlerine de  profesyonel çözüm 
ortaklığı sağlamaktadır.

Genç Mercanlar Otomotiv Tic. A.Ş.
Mercedes Benz Yetkili Servisi

Kendi MarkamızTeknoloji
Ülkemizin Otomotiv Yedek Parçaları temin 
ve tedarikinde mihenk taşlarından olan 
MERCANLAR GRUBUN yarım yüzyıla 
dayanan bilgi birikimi ve tecrübeleri altında 
geliştirdiği Corals markası 2014 yılında 
doğmuştur. Ülke içi ve ülke dışında başta 
Alman Grubu araç markaları olmak 
üzere tüketicilere fiyatı, kalitesi, geniş ürün 
yelpazesiyle güvenilir ürünler sunmak 
hedefiyle yola çıkmıştır. 

Fiziksel donanımların bakımları,
sanallaştırma, aygıtların yönetimi,
kurulumu, otomasyon araçlarının

oluşturulması,  işletim sistemleri ve
yazılımlar gibi teknolojik ihtiyaçların

tamamına yakını BT departmanı
tarafından sağlanmaktadır.

İkinci El Araç SatışıYetkili Servis
2013 yılından itibaren MERCANLAR 
OTOMOTİV TİC. A.Ş. aynı zamanda 
Mercedes-Benz, BMW, Mini, Audi, Land 
Rover gibi premium araçlar başta olmak 
üzere 2. el satış hizmeti de vermektedir.



Üye Olunan Kurumlar
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OSS

Otomotiv Satış Sonrası Ürün ve 
Hizmetleri Derneği (OSS), 

Otomotiv Satış Sonrası 
Sektörünün ülkemizde 

gelişmesine ve büyümesine katkı 
sağlamak amacıyla 1995 yılında 

kurulmuştur.

Bu alanda uluslararası arenada 
faaliyet gösteren ve sektörde 

serbest ve adil bir piyasa 
rekabetinin korunması için 

Avrupa Birliği platformunda 
çalışmalar yapan FIGIEFA’nın 

üyesidir.

www.oss.org.tr

GROUPAUTO

GroupAuto Türkiye, 5 kıta 
70 ülkede faaliyetini sürdüren 

GroupAuto International’ın 
kurucu ortağı ve hissedarıdır.

GroupAuto International 
12.562’den fazla yedek parça satış 
noktasından, binek, hafif ticari ve 
ağır vasıta yedek parçası dağıtımı 
yapan 1.575 distribütörden oluşan 

ve 2019 yılı toplam cirosu
14,5 milyar Euro olan lider ticaret 

grubudur.

www.grupototr.com



Mercanlar Otomotiv Tic. A.Ş.

1982 yılında İstanbul’da Muharrem Tonba ve 
ortakları tarafından binek ve ticari araçların 
yedek parça ticaretini yapmak amacıyla 
kurulmuştur.
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8.000 İş Ortağı

77 Marka

200 Çalışan

30.000 m2 Depo Alanı

17 Hizmet Noktası

13 Şehir

3 Ülke

2 Yetkili Satıcı
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SUPAR

Dünyanın en büyük markaları tek bir çatı altında.
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Tarihçemiz

1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Taksim Bostancı Maslak Topkapı İkitelli Bursa
(Osmangazi)

2010

Ankara

2011 2012

İzmir

2013 2014 2015

Bostancı Plaza Kayseri
Yetkili Satıcısı

K.K.T.C.
(Mağusa)

Konya
Yetkili Satıcısı

K.K.T.C.
(Lefkoşa)

B2B

2016 2017 2018

Bursa
(Nilüfer)

İzmir (Depo)

İkitelli (Depo)

2019

Antalya

Samsun

2020

Adana

Kocaeli

2021 2022 2023

Tuzla
(Lojistik Merkezi)
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Mercanlar Otomotiv global markaların ürünlerini, AR-GE yaparak, tanıtarak, yurtiçi 
pazarlarında İstanbul Lojistik Merkezinden ve şubelerinden direkt sevkiyat 
çözümleriyle, kurumsal müşterilerine zaman ve maliyet avantajları sunarak toptan 
satışını gerçekleştirmektedir. Mercanlar Otomotiv olarak mutlak müşteri 
memnuniyeti özverisi ile satış ve satış sonrası hizmetlerini yerine getirmektedir.

Toptan Satış Departmanı
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Türkiye ve K.K.T.C’de yerleşik tüm sigorta ve filo şirketlerine yedek parça tedarik 
operasyonunda, çözüm ortaklığı sağlamaktadır. Orijinal ve eşdeğer yedek parça 
çeşitliliği ile Mercedes-Benz, Volkswagen, Audı, Seat, Skoda, Mini, BMW başta 
olmak üzere, ağırlıklı olarak Alman Grubu marka araçlarına parça tedariği 
sağlanmaktadır.

Sigorta Tedarik

Türkiye ve K.K.T.C.’deki tüm sigorta ve filo şirketlerine
çözüm ortaklığı hizmeti vermekteyiz.



Ülkemizin otomotiv yedek parçaları temin ve tedariğinde 
mihenk taşlarından olan MERCANLAR grubunun yarım 
yüzyıla dayanan bilgi birikimi ve tecrübeleri altında 
geliştirdiği Corals markası 2014 yılında doğmuştur.

Ülke içi ve ülke dışında başta Alman grubu araç markaları olmak üzere 
tüketicilere fiyatı, kalitesi, geniş ürün yelpazesiyle güvenilir ürünler sunmak 
hedefiyle yola çıkmıştır. Kısa sürede Alman grubu binek ve hafif ticari araç 
pazarında 2020 yılında 14 ürün grubunda 2000 adet üstü referansa 
ulaşmıştır. Hedefinde hızla yürüyen Corals  ekipleri her gün yaptıkları yeni 
çalışmalar ile ürün yelpazesini genişletmektedir.

Kendi Markamız:

www.corals.com.tr

AUTO SPARE PARTS
PREMIUM QUALITY

by Mercanlar Otomotiv
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Yurt dışı pazarlara yönelik ticaret fırsatlarını belirlemek üzere pazarlama ve satış stratejileri 
geliştirmek ve uygulamaktadır. Mevcut müşteri devamlılığını korumak ve yeni müşteri arayışı için 
pazar araştırması yapmaktadır.

Pazar araştırması bünyesinde, fuar organizasyonları ve müşteri ziyaretleri gerçekleştirmektedir. 
Gümrükleme, nakliye ve depolarımız arasındaki koordinasyonu sağlayarak, ithalat ve ihracat 
süreçlerini sorunsuz bir şekilde organize etmek ve yönetmektedir.

Dış Ticaret
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BT Departmanı yazılımsal ve donanımsal ihtiyaçların satın alınması, kurulumu, bakımı, bilgisayarlar 
aracılığı ile yapılan bütün işlerin koordine edilmesinden, işletmemizin verilerinin saklanması, 
derlenmesi ve gerektiğinde kullanıma hazır hale getirilmesinden sorumlu birimimizdir.

Teknolojik gelişmelerin yakından takibi, son teknolojiye ait cihazların kullanımı, yazılımsal 
geliştirmeler, sanallaştırma, network ve güvenlik alt yapısı gibi teknolojik ihtiyaçların tamamı BT 
departmanı tarafından sağlanmaktadır.

Tüm bu kapsamlılık ile ekibimizde bilgisayar mühendisi, yazılım uzmanı ve sistem uzmanları 
mevcuttur.

Tasarım ve yazılım altyapısı kendimize ait B2B platformumuzda
dünyanın en iyi OEM markalarına ev sahipliği yapıyoruz.

b2b.mercanlar.com



Depo yönetimi programları konusunda tüm operasyona karşılık verebilen ve geliştirilmeye açık 
ERP programız ile entegre olabilen IT altyapımız sayesinde, müşterilerimize tüm süreçlerde daha 
hızlı cevap verebiliyoruz.

Ayrıca; gerçek zamanlı olarak ortak oluşturulan performans kriterlerini takip etme olanağı ile 
çalışmaktayız. Stok yönetimini teknoloji desteği ve deneyimli kadromuzla güvenilir şekilde 
gerçekleştiriyoruz. 30.000 m2'nin üzerindeki depolama alanlarımıza, yeni barkodlama sistemleri ile 
etiketlenen malzemelerin stok kaydı ve kontrolünü yaparak müşterilerimizin hizmetine sunmak için 
belirlenen raf adreslerine yerleştiriyoruz.

Malzeme ve ürünlerin adrese teslimini dağıtım planlarına bağlı olarak gerçekleştiriyoruz. Teknolojik 
Kargolama ve Tedarikçi entegrasyonu ile daha hızlı ve en iyi ambalaj paketleme materyallerini 
kullanmaktayız. Böylece hızlı, ulaşılır ve minimum hasar hedefleri doğrultusunda EN İYİ LOJİSTİK 
mottomuzla çalışmaktayız. Müşterilerimize sunduğumuz hizmetlerin yüksek kalitedeki 
yönetimlerini, IT ekibimizin sektöre ve müşteriye özel hazırladığı tasarımlarla sağlıyoruz.

Lojistik ve Depolama

192 Çalışan

17 Hizmet Noktası

13 Şehir

3 Ülke

8.000 İş Ortağı

77 Marka

30.000 m2 Depo Alanı
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50 Çalışan

2600m2 Hizmet Alanı

2015 yılından bu yana, tüm Mercedes-Benz binek araç ve hafif ticari araçlara periyodik bakım, 
mekanik kontrol onarım, rotbalans ayarı, elektrik klima işleri, kaporta boya, yedek parça, aksesuar,
2. el kontrol vb. konularında deneyimli sertifikalı personeli ile Mercedes-Benz standartlarında hizmet 
vermektedir.

Küçük Çamlıca Mah. Libadiye Cad.
Çamlıbel Sok. No: 5 Üsküdar / İSTANBUL

+90 216 326 03 02
info@gencmercanlar.com.tr
www.gencmercanlar.com.tr

Mercedes-Benz Yetkili Servisi



2. el araç satışı öncesinde araçların geniş kapsamlı kontrolleri gerçekleştirilmektedir. 
MERCANLAR OTOMOTİV TİC. A.Ş. olarak ikinci elde her zaman hassasiyetimizi 

ortaya koyarak müşterilerimizin araç alımına önemli bir katkı sağlamaktayız.

Araçlarımız profesyonel kadromuzun titiz ve detaylı bakımından geçmektedir. 
Aldığınız araçtan memnuniyetiniz bizim için çok önemlidir.

MERCANLAR OTOMOTİV TİC. A.Ş. olarak sizlere bu güveni sağlayabilmek için 
çalışmaktayız.

İkinci El Araç Satışı

22

gencmercanlarotomotiv.sahibinden.com
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Corals GMBH 2019 yılında EU ve Asya ülkeleri başta olmak 
üzere tüm dünyada Alman Grup Premium Araçların yedek 
parça tedariklerini yapmak üzere Almanya’da faaliyet 
gösteren bir MERCANLAR GRUP şirketidir.

Sürdürülebilir kalite, rekabetçi fiyat ve hızlı tedarik başlıklarında 
yakaladığı pozitif ivme ile müşteri memnuniyeti yüksek 
seviyede olan Corals GMBH yönetiminin öncelikli hedefi 
pazarda lider marka olmaktır.



Mercanlar Otomotiv - Merkez

bilgi@mercanlar.com topkapi@mercanlar.com

ankara@mercanlar.com

bostanci@mercanlar.com maslak@mercanlar.com

lojistik@mercanlar.com ikitelli@mercanlar.com

nilufer@mercanlar.com

bursa@mercanlar.com

izmir@mercanlar.com

gencmercanlarotomotiv.sahibinden.com

Küçük Çamlıca Mah. Libadiye Cad.
Çamlıbel Sok. No: 5 Üsküdar / İSTANBUL
+90 216 326 03 02
info@gencmercanlar.com.tr
www.gencmercanlar.com.tr

adana@mercanlar.com

antalya@mercanlar.com

samsun@mercanlar.com

www.corals-auto.de

konya@mercanlar.com

kibris@mercanlar.com

kibris@mercanlar.com

kayseri@mercanlar.com

kocaeli@mercanlar.com

2625



444 9 637

mercanlar.com


